AMEA Filologiya va sanatsiinasiiq, 2023, Ne 1 ISSN 2663-4368
Sahifa: 348-353 E-ISSN 2709-2699
http://dx.doi.org/10.59849/2663-4368.2023.1.348

Unsiyyat prosesinds informasiya miibadilasinin rolu
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Annotasiya. Son otuz ildo Azarbaycan miistoqil dévlst kimi yeni ictimai, siyasi, igtisadi qurulusa
gadom qoymus, onun madani hayatinda da bir sira dayisikliklor bas vermis, ¢evik demokratik foa-
liyyot morholasi baglanmigdir. Mahz yeni comiyyotdo demokratik osaslarin istiinliik togkil etmasi
insanlar arasindaki olagolorin sarhadlorini genislondirmis, modoni tinsSiyyatin forma vo mahiyyatin-
do do yenilogsma aparilmasinin labiidliiylinii askarlamisdir. Azoarbaycanin ictimai-siyasi vo moadani
hayatinda bas veran bu dayisikliklor {insiyyatin sosial-psixoloji mahiyyatini do doyisdi. Yeni comiy-
yatin yaranmasi vo onun insanlara baxs etdiyi demokratik prinsiplor modoni {inSiyyat sahasindo
moveud olan mahdudiyyatlorin aradan galdirilmasina sabab oldu. Mahz bu mohdudiyyatlarin ara-
dan galdirilmasi iimumbasori moadani sarvatlordon daha genis istifade olunmasina monovi zomin ya-
ratdi, modoni tinSiyyatin, tarixi-ononovi cohatlordon barpa edilmasi problemlarinin aktualligini tizo
¢ixartdi. Malum oldu ki, insanlarin asrlor boyu inkisaf etmis milli, dini {insiyyast formalar1 vo basga
moanavi doyarlari boyiik tarbiyavi shamiyyat kasb edir, mahiyyat etibari ilo miiasir dovrds da insan-
lar arasinda modani iinsiyyat alagalorinin genislonmasi tigiin yeni sosial psixoloji zomin yaradir.
Acar sozlor: kommunikasiya, {insiyyot, informasiya miibadilosi, qarsiligli tasiretma, Oziinii-
dorketma
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Abstract. Azerbaijan has entered a new social, political and economic structure as an independent
state, many changes have taken place in its cultural life and the stage of flexible democratic activity
has begun in the last thirty years. Especially, the predominance of democratic principles in the new
society has expanded the boundaries of relations between people and revealed the necessity of
innovation in the form and essence of cultural communication. These changes in the socio-political
and cultural life of Azerbaijan have also changed the socio-psychological nature of the
communication. The emergence of a new society and the democratic principles it gave to people led
to the elimination of existing restrictions in the field of cultural communication. It was the
elimination of these restrictions that created a moral ground for wider use of universal cultural
resources, revealed the relevance of the problems of restoring cultural communication from
historical and traditional aspects. It turns out that people’s forms of national, religious
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communication and other spiritual values, which have developed over the centuries, are of great
upbringing importance and create essentially a new socio-psychological basis for the expansion of
cultural communication between people in the modern era.

Keywords: communication, sociability, information exchange, interaction, self-awareness
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Giris / Introduction

Comiyyat hayatinin bazar igtisadiyyati talob-
lorino uygunlagdirilmasi moadoni {insiyyatin so-
sial-psixoloji mahiyyatini do doyismisdir. Bu
sobabdon do, yeni comiyyatin demokratik prin-
siplari ilo kommunist sovet rejimi dovriindan
miras galmis madani inkisaf konsepsiyasi ara-
smda kaskin ziddiyystlor mévcuddur. Xiisusilo,
kommunist madaniyyati konsepsiyas: vo axlag
prinsiplori 6lkamizin modoni-maarif miiassise-
lorina diinya moadaniyyati niimunalarindon ge-
nis sokilds istifado etmok imkanlar1 vermamis-
dir. Mohz bu mohdudiyyatlorin aradan galdiril-
masi, imumbosori sorvatlordon daha genis isti-
fads olunmasi, madani tinsiyyatin tarixi anonavi
cohatlorinin borpa edilmasi problemi, bu giin
aktualliq baximindan miithim shamiyysto ma-
likdir. Indi cosaratlo demok olar ki, insanlarm
asrlar boyu yaradib inkisaf etdirdiklori milli, di-

ni tinsiyyat formalar1 vo basga moanovi doyarlori
torbiya sistemi sahasinda do 6z aktualligini qo-
ruyub saxlaya bilmis, onlar miiasir dovrdo do
mahiyyat etibar1 ilo insanlar arasida modoani
uinsiyyatin genislonmosi tgilin sosial-psixoloji
zomin yaratmigdr.

Dovlat qurulusunun va onun ictimai-siyasi
miihitinin doyismosi madani {insiyyat vasitalori-
nin do yeni elmi-nozari osaslarnin iglonmasini
aktuallasdirmigdir. Eyni zamanda Azarbaycanin
diinya madoniyyatino integrasiya olunmasi
iclin beynalxalq niimunalorin 6yronilmasi vo
miixtolif moadani iinsiyyat vasitalorinin 61komiz-
do tatbiqi 6z elmi aktualligini bir daha tosdiglo-
yir. Belo ki, bu giin milli modoniyysti yasat-
maq, onu inkisaf etdirib golocok nasillora diiz-
giin ¢atdirmag hor bir kulturologun asas vazifa
borcu olmalidir.

9sas hissa / Main Part

“Unsiyyat” anlayis1 ictimai miinasibatlorin,
xisusilo do “subyekt-obyekt” miinasibatlorinin
spesifik noviinii shato edir. Bu miinasibatlorin
tohlili gedisinds tokca bir subyektin digarins to-
siri deyil, eyni zamanda onlarin qarsiligh foa-
liyyati, dorki vo miinasibatlori proseslori do tizo
cixir [4, s.83].

Insanlarin bir-biri ilo iinsiyyato girmasinin
osas sobablarindon biri do miixtalif aktual infor-
masiyalara yiyalonmok tolobati ilo baglidir. Ha-
la lap gqodim zamanlardan informasiya miibadi-
lasi insan comiyyatinds xtisusi yer tutmus, sox-
siyyatlor arasindaki {insiyyatin, yaxinlasmanin
asas vasitalorindan birina ¢evrilmisdir. Eramiz-
dan ovval V asrdo yasamis sofistlor miicarrad
sokilds olsa da, informasiya miibadilasinin iin-
siyyata tasirini kommunikasiya prosesi ilo ala-
golondirmoya calismiglar. Basit formada olsa

da, onlar kommunikasiyani ii¢ miihiim aspekto
bolmiiglor. Bu bolgiiyo gora:

1. Insanlar arasinda mévcud olan olagalor vo
onlarin bir- birins qarsiligh tasirindan ibaratdir;

2. Insanlar arasinda omolo golon kommuni-
kativ olagoalor 6zbasina, tasadiifon yaranmais, os-
lindo o, miihitdon, soraitdon asilidir vo miioy-
yan sabablarls baglidir;

3. Kommunikativ oslage hor iki torofin yalniz
xeyri ilo naticolonmir. Toroflordon biri bu olage-
don az va ya ¢ox doracados zorar do ¢oka bilar [5].

Bununla yanasi, gadim yunan filosofu Sok-
ratin fikrinco, kommunikasiya insanin 6ziinii-
dorketmosino do komok edir, onu tominath do-
rocado istigamatlondirir.

Kommunikasiya prosesinin bas vermasi in-
formasiya miibadilasi yaratmaq istoyan iki tora-
fin hissi, omoli faaliyyatindon asilidir. Tabii ki,
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onlarin hor ikisinin i¢indo roylor, malumatlar
y1gimi moveuddur va toraflor bu roy vo malu-
matlar1 bir-biri ilo tinsiyyat yaratmagla askarla-
ya bilirlar. Bels bir vaziyyatds hor iki toraf iin-
siyyotin hom obyektino, hom do subyektino
cevrilirlor. Sosial-psixoloji baximdan informa-
siya miibadilssi fordi vo ya qrup saklinds ds ola
bilor. Lakin, miibadiloys giron hor iki torof az-
ligdan vs ya ¢oxluqdan asili olmayaraq bir-biri-
ni kifayat qodor molumatlandirirlar. Bu prose-
sin ikinci osas sorti hor iki torofin istifado edo
bilocoyi vahid kommunikasiya vasitalarinin
movcudlugudur. Yoni {insiyystdo olan toroflor
informasiyan1 bir-birindon deyil, onlarin har
ikisino balli olan konkret monbadon gotiiriirlor.
Bu monbos kitabxana, sonadli film, maruzagi, ic-
mal¢1 va s. ola bilor. Hor halda vahid informasi-
ya moarkozi hor iki fordin eyni zaman vo mokan-
dan molumatlanmasina imkan yaradir. Alinan
molumatlar yenidon miizakira obyektina ¢ixari-
lir vo mibadilo materialina gevrilir. Xiisusilo,
kommunikasiya prosesinds catdirilan moaluma-
tin golizliyi onun yenidon sorhins ehtiyac yara-
dir. Bu proses do tinsiyystin davamliligini arti-
rir vo eyni zamanda informasiyanin dork olun-
masin1 asanlasdirir.

Toassiiflor olsun Ki, istar pedaqoji, istorsa do
modoniyyatsiinasliq aspektinds tinsiyystdo in-
formasiya miibadilasinin mahiyyati genis islo-
nilmomisdir. Oslindo iss, insanlarin modani
asudo vaxt morkozlorino getmosinin bir sobabi
do tinsiyyato girib informasiya oldo etmok ma-
ragidir. Bir-biri ilo informasiya miibadilosi et-
mok biitiin insanlara xas olan cohotdir. Lap qo-
dim zamanlardan kond vo soharlords insanlar
miixtalif yerloro toplagib bas veron aryi- ayri
hadisalori, soxslori miizakiro obyektino gixar-
muslar. Yaxst vo ya pis monada “qeybatlor” et-
miglor. Haminin geybat kimi gobul etdiyi bu
proses aslindos, har bir fordin informasiya miiba-
dilosi etmok, molumatlandirmaq ehtiyacindan
irali golmisdir.

Kondds va ya sohords informasiya vasitalori
artdigca fikir miibadilslori do ¢oxalmisdir. Ailo-
moisatlo, yerli foaliyyotlorlo baglh molumatlara
beynolxalq molumatlar da slave olunmusdur.
Tadricon informasiyanin geosiyasi mokani art-
mis, insanlarin dorktemo foaliyyati genislonmis-
dir. Mohz dorketmo faaliyyatinin genislonmasi

informasiya miibadilosinin mozmununu zangin-
lagdirmis, bu magsadin madani formada realiza
olunmasi tigiin yeni vasitolor yaratmisdir. Belo
ki, madaniyyat miiassisalori do malumatlandiri-
ciliq mahiyyati kosb edon ayloncali tadbirlori
ilo aslinds insanlar1 informasiyalasdirmaq funk-
siyasini da yerino yetirmisdir. Dorketmo foaliy-
yoti informasiya miibadilosinin asas kompo-
nentlarindan biridir. Bu faaliyyat novii do iin-
siyyat prosesindo iki istigamotdo inkisaf edir.
Birinci morhalo malumatin bir-birina 6tiiriilme-
si vo monimsanilmasi prosesidir. Malumatin
bir-birino otiiriilmasi asason fardilosdirilmis tin-
siyyat prosesinda bas verir. Lakin moalumatin
catdirilmasi prosesi miihazirs, disput, todbirlar,
dornak moasgalalori zamani da bas verir. Hor iki
halda malumat biidcasi artir. Eyni zamanda mii-
badilo olunur. Molumatin miibadilasi iso yeni
miizakiralorin, diskussiyalarin yaranmasi tigiin
movzular meydana gotirir. Hor bir fordin yeni
evristik foaliyyoti formalasir. Yoni, informasiya
miibadilasi tofokkiirii dorinlosdirir, yeni biliklo-
rin alde olunmasinin hom do evristik faaliyyot
miihitini yaradir.

Unsiyyotdo informasiya miibadilosi tokco
molumat toplumu ilo naticolonmir. Informasiya
miibadilolori tinSiyyatino girmis soxs miizakira
olunan, goriinon va esidilon hadisalarin mahiy-
yatini do giymatlondirmakdon yan kegmir. Hor
bir ford onu shats edon miihiti, ictimai hadisalo-
ri, 6zlinlin vo basgalarinin davraniglarini miiza-
Kira obyektino ¢ixarmagla, ham do onlara qgiy-
moat verir. Tobii ki, bu gqiymatlondirms foaliyye-
ti alinan molumatlar1 daha da dorinlosdirir, yad-
das1 giiclondirir, hadisa va fikirlari miiqayiss et-
mok, tokrar diisiinmoak, ¢ixarilan qorar vo noti-
colarin dogrulugunu yoxlamag imkan1 yaradir.

Qeyd olunan fakt bir daha tesdiq edir ki, {in-
siyyatin asas faktorlarindan biri olan informasi-
ya miibadilasi biitiin komponentlari ilo inkisaf
etdikca, fordlorin pesokarliq xtisusiyyatlori da
artir, onlar xtisusi vardislor vo axlaqi keyfiyyot-
lor aldo edirlor. Eyni zamanda hor fordin haya-
tinda yeni keyfiyyat doyismolori bas verir. Bas-
galarinin isini, omolini, oxlaqgi keyfiyyatini toh-
lil edon ford istor-istomoaz 6ziino do tonqidi ya-
nasir. Xisusila, yaratdigi badii obrazin yaxs1 vo
ya pis cohatlorini 6ziinlin xtisusiyyati ilo miiga-
yiso etmok imkani oldo edir. Bu miigayiso yolu
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ilo 0, ham do 6ziinii giymatlondirms faaliyyatin-
do bulunur. Bundan sonra onun hoyatinda prakti-
ki doyismo hallar1 bas verir. Onun tobiatinda,
icindo yaxsi ilo pisin miibarizasi meydana galir.
Fordin diisdiiyli miihitin tosirindoen asili olaraq
yaxs1 cohatlar pis cohatlori tadricon sixisdirib ¢i-
xarir. Beloliklo do, fordin bir ¢ox keyfiyyatlori
tocriibi foaliyyat prosesinds dayisir, yeniloasir.

Yenilosmonin 6zliniin do istigamatlori miix-
tolifdir. Insanlar diisdiiyii miihitden vo soraitdon
asili olaraq pis monada da yenilasirlor. Sovet
imperiyasi da beynalmilal torbiys ad1 altinda in-
sanlarimizin tobiotini daima doyisib, onlari
“manqurtlasdirmaq” tobligat: aparmigdir. Impe-
riyanin osarati altinda olan xalglar vo millatlor,
soy kokiindon, dilinden, adat vo anonalarindon
uzaq salmirdilar.

Azorbaycan miistagil oldugdan sonra insan-
larimizin stiurunda yeni informasiya miibadilasi
prosesi baslandi. Kommunist rejiminin beyni-
mizo yeritdiyi yanhs informasiyalardan tomiz-
lonmok ehtiyaci yarandi. Unsiyyat vo qarsiliglh
xarakterin tosiri doyisdi. Bir qurulusdan digor
qurulusa kegid dovrii faaliyyatin mozmununu,
funksional tarofini yenilosdirdi. Insanlarda tari-
xi koklari 6yronmak, asrlordon bari xalqin yad-
dasinda vo moaisatinds qorunub saxlanilan adot
vo ananalora amal etmok meyli giiclondi. Vaxti-
lo inkar etdirilon informasiya miibadilosi yeni-
don miizakiro meydanina ¢ixarildi.

Bir ¢ox rus muolliflori malumat miibadilasi-
ni insiyyatin kommunikativ garsiligh tosir for-
mast  kimi geyd edirlor. A.Q.Andreyev,
A.V.Telyuk, M.S.Kagan, N.Y.Arefina vo bas-
galar1 iso bu anlayisla razilagsmirlar. Onlar bels
hesab edirlar ki, inSiyyotin malumat miibadilasi
kimi toyin edilmasi, onun ohato dairasini daral-
dir. Biz iso 6z todgigatimizda molumat miibadi-
lasini tinsiyyatin torkib hissalorindan, taraflarin-
don biri kimi giymatlondiririk.

“Kommunikasiya” ingilis sozii olub, harfi
monasi “catdirmaq”, “xobor vermak™ kimi basa
diistiliir.  Homginin, kommunikasiya “birlos-
mok”, “garsiligh tesir etmok™ kimi do torciimo
olunur [5, s.169]. Lakin, kommunikasiya daha
cox “olago vasitosi” kimi basa diisiiliir. infor-
masiya miibadilosi do {insiyyatin torkib hissale-
rindan biri olub, kommunikasiya, slags vasitasi
Kimi basa dustilo bilor.

Monavi-madoni linsiyyat manavi hoyatin re-
allasmasinin zoruri tsuludur. Kommunikasiya
prosesinds tinsiyyatdo olan insanlar garsiligh
olaraq bir-birini zanginloasdirirlor. Kommunika-
tiv proseslordo istiraketma gabiliyyati tokcs in-
sanlarin fordi monovi hoyatinin emosional zan-
ginliyindon vo intellektual soviyyasindon asili
deyildir. Homin istirakin effektivliyi ilo amali
xarakteri ¢ox halda comiyyatin manavi iglimini
mioyyan edir. Bazi insanlar manavi iinsiyyatin
rongarangliyinds madoni hayatin zonginliyinin
osasini gorirlor [1, s. 118].

Unsiyyatda olan fordlor arasinda mévcud
olan informasiya miibadilosi tokco tosovviirle-
rin, ideyalarin, maraq vo baxislarin miibadils-
sindon ibarat deyildir. Burada hissi olanin, ha-
rokatlorin, davraniglarin da miibadilasi var. Bu
cohot iinsiyyatin interaktiv, yani bir-birino qar-
siligl tosiretms torafini ifads edir.

Ikinci bir cohot do “perpetiv cohot” adlanir.
Perpetiv cohat toraflorin bir-birini dork etmasi
va bir-biri ilo homray olmasi kimi basa disiiliir.

Umumi tohlillordon belo noticoys golmok
olar ki, molumat miibadilasi, yoni onun alinma-
s1 vo Otlirtilmasi, reallasmasi mexanizmi kom-
munikasiya formasindan asilidir. Bu moalumat
miibadilosinin toloblorindon dogan naticalor
asagidakilardan ibarotdir:

- bagqa soxslorlo miigavilo vo olagolor qur-
maq bacarigt;

- homroylik aldo etmok bacarigi;

- torof - miigabilini 6z mévgeyini doyismaya
vadar etmok bacarigt;

- miixtalif rollara girmok bacarigs; [5]

- garsiliglt tasiretmoa miiddatinds daxili miix-
tariyyati qoruyub saxlamaq bacarig;.

Qeyd olunan bu cohat har bir fordin kommu-
nikativ foaliyyst doracasini tonzimloyan va yeni
keyfiyyat hoddino dogru apara bilacok asas amil-
lordir. Eyni zamanda 6z iradasini, prinsipini nii-
mayis vo davam etdirmok bacarigidir. iradsli in-
san hor hansi bir is gororkon davranis qaydala-
rindan konara ¢ixmamaga c¢aligir. Bu davranigin
gaydalarina omal etmasi insanin 6z harakatlori-
nin noticosini gérmaya imkan verir. Insan oxlagi
cohotdon yetginlosdikco, kamillosdikco onda
yaxst harokatlor etmoys meyil yaranir. ©xlagh
harakatin asasini stiur va irads toskil edir.
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Iradosi zoif olan insanlar bir-biri ilo informa-
siya miibadilasi apararkon da onun axlaqinda va
davranisinda olan ndqsanlar tez {izo ¢ixir. Dia-
log aparmaq, tongidlori gobul etmok, iradlara
tomkinlo cavab gaytarmaq modsniyyati ¢atmur.

Lakin tinsiyyatin informasiya miibadilosi miihi-
ti gec-tez onu 6ziini mithakima etmok macbu-
riyyatinds goyur. Mohz 6ziinii miihakimo etmo-
yi bacaran insanlar hamiso midriklik zirvasine
ucala bilirlor.

Natica / Conclusion

Bildiyimiz kimi, tinsiyyat 6ziina insan foa-
liyyatinin monovi vo maddi formalarinin miix-
tolifliyini daxil edir vo bu cohat onun miihiim
tolobati olur. Heg kim {igiin sirr deyil ki, soxsiy-
yatlor, fordlor arasinda miinasibat bu giin daha
cox ohomiyyatlidir. Miiasir sosial-psixologiya
siibut edir ki, emosional miinasibat insan ti¢iin
cox zaruri shomiyyato malikdir vo eyni zaman-
da tnsiyyatin hartorofli inkisafinin osas tomi-
natgisidir. Emosional miinasibat olmadan, bas-
galarinin sevinc va kadoarini anlayib onlar1 bo-
liisdiirmok miimkiin deyildir. Unsiyyat, insanin
emosional vaziyyatinin on vacib xiisusiyyatidir.
Unsiyyat bir gayda olaraq incalikdan- kobudlu-
ga, mohabbotdon-nifrato godar emosionaldir.
Buna gora do, iinsiyyat prosesinds insanlar bir-
biri ilo sadaco olarag moalumat miibadilosi et-
mir, eyni zamanda bir-birina 6z miinasibatlorini
do bildirirlor. Naticados, qarsiligh {insiyyatds

olan adamlarin otrafinda onlar ti¢iin arzuolunan
Vo vacib sayilan xiisusi miihit meydana golir.
Ancaq tinsiyystdo olarkan, insan 6ziins, haro-
katlorina konardan basqalarinin gozii ilo baxma-
g1 da bacarir. Oz faaliyystini goriib tohlil etmok
bacarig1 har bir fordo 6z horakatlorini giymat-
landirmak, vaxtinda 6z sohvlorini diizaltmak
imkan1 verir. Belo gabiliyyato yiyalonan ford,
¢ox zaman Oz horakatinin naticasini gabagca-
dan da goro bilir. Belo tinsiyyat, sarbast malu-
mat toplamag monboayina cevrilir. Unsiyyatda
olan fordin biitiin ndvds olan miinasibatlorda
dorketms potensiali artir, daha hortarafli biliys
yiyalonir. Darketmo potensiali artdigda malu-
mat miibadilasinin do keyfiyyat soviyyasi yiik-
solir. Darketms potensiali artan zaman vaxta da
gonaat olunur. Belaliklo da tinsiyyat malumatin
keyfiyyatli 6tiirtilmo vasitasinag gevrilir.
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MEXIy JIOJbMHU M BBIBIIO HEOOXOJWMOCTH HOBATOPCTBA B ()OpPME H CYIIHOCTU KYJIbTYPHOTO
oOmmieHus. DTH W3MEHEHUsI B OOIIECTBEHHO-TIOJIMTHYECCKOW U KYJIbTYPHOH >KU3HU A3zepOaiimkana
W3MECHHUIIM M COIMAILHO-TICUXOJIOTUYECKUH XapakTep oOmieHus. [losBneHrne HOBOTO 0oOIIecTBa U
JEMOKPATHYECKHUE TPHUHIUIIBI, KOTOPbIE OHO JAJIO JIFOASM, MPHUBEIH K YCTPAHCHHUIO CYIIECTBO-
BaBIIIUX OTpaHWYCHUH B chepe KyIbTypHOro oOmieHus. IMEHHO ycTpaHeHHe 3TUX OTpaHHYCHUI
CO3/1aJI0 HPABCTBEHHYIO MOYBY JJIA 00Jiee MTUPOKOTO HCIIOIb30BaHUS YHUBEPCAIBHBIX KYIbTYPHBIX
PECYPCOB, BBISIBUIIO aKTYalIbHOCTh MPOOJIEM BOCCTAHOBICHUS KYJIbTYPHOU KOMMYHUKAIIMH C UCTO-
pUYECKON M TPAJUITMOHHOM ToYeK 3peHus. CTajio SICHO, YTO CKJIQJIBIBABIIMECS BEKAMH HAPOJHBIC
(OpMBI HAIIMOHAILHOTO, PEIMTHO3HOTO OOIIEHUS U JPYTHUe AYXOBHBIE [ICHHOCTH MUMEIOT OOJBIIOE
BOCITUTATEILHOE 3HAUYEHHWE W CO3JAI0T MPUHIUIHAAILHO HOBYIO COIIMAJIBHO-TICUXOJIOTHYECKYIO
OCHOBY JUIsl paCIIMPEHUS KYJIbTYPHOTO OOIICHUS JTIOJCH B COBPEMEHHYIO JTIOXY.
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